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Δήλωση της ETUCE 
Σχετικά με την προετοιμασία της ανανεωμένης Κοινωνικής Ατζέντας 
Σχετικά με την προσπάθεια για μια ανανεωμένη Κοινωνική Ατζέντα, η Επιτροπή έστειλε μια ανακοίνωση στις 20 Νοεμβρίου 2007 σχετικά με το κοινωνικό όραμα για την Ευρώπη του 21ου αιώνα. Η νέα Κοινωνική Ατζέντα, που πρόκειται να εκδοθεί στα μέσα του 2008, θα παρουσιάσει τις προτάσεις της Επιτροπής για το πώς η ΕΕ μπορεί να συμβάλει στην προώθηση των ίσων ευκαιριών, της πρόσβασης και της αλληλεγγύης σε ολόκληρη την Ευρώπη. 

Η ETUCE τονίζει ότι η ανανεωμένη Κοινωνική Ατζέντα πρέπει να οδηγήσει σε συγκεκριμένη δράση για να προωθηθεί η κοινωνική διάσταση της ΕΕ. Σε αυτό το πλαίσιο, η ETUCE επιθυμεί να φέρει προς συζήτηση διάφορα σχόλια όσον αφορά στο πώς ο τομέας της εκπαίδευσης μπορεί να συμβάλει στην επίτευξη των στόχων της Κοινωνικής Ατζέντας, καθώς επίσης και ποια μέτρα απαιτούνται για να διασφαλίσουν την επαγγελματική αποκατάσταση και να προωθήσουν τις ίσες ευκαιρίες για το ίδιο το επάγγελμα του εκπαιδευτικού. 

Η ETUCE - ο ευρωπαϊκός κοινωνικός εταίρος που αντιπροσωπεύει 110 ενώσεις εκπαιδευτικών και περισσότερους από 5,5 εκατομμύριο εκπαιδευτικούς στην ΕΕ/ΕΖΕΣ από όλες τις βαθμίδες του τομέα της εκπαίδευσης - παρουσιάζει παρακάτω τις παρατηρήσεις της σε σχέση με κάθε μια από τους τομείς-κλειδιά για τη δράση που επισημαίνεται από την Επιτροπή.

Επενδύοντας στα παιδιά και τη νεολαία 
Η ETUCE τονίζει ότι όλα τα παιδιά πρέπει να έχουν τους καλύτερους όρους για να αναπτύξουν τον εαυτό τους και τις δεξιότητές τους σε ένα ασφαλές, άνετο και ελκυστικό περιβάλλον από την πρώτη επαφή τους με τον τομέα της εκπαίδευσης. Αυτό είναι ζωτικής σημασίας προκειμένου να ξεκινήσουν καλά στη ζωή. Οι εκπαιδευτικοί διαδραματίζουν έναν κρίσιμο ρόλο στην παρακίνηση των μαθησιακών ικανοτήτων των παιδιών και την ανάπτυξη των ατομικών δυνατοτήτων των παιδιών και της προσωπικής ευημερίας τους. Η ETUCE τονίζει ότι η μεγαλύτερη επένδυση στους εκπαιδευτικούς είναι μια προϋπόθεση για την επένδυση στα παιδιά και τη νεολαία.
Η μεταβαλλόμενες δημογραφικές συνθήκες σημαίνουν ότι η Ευρώπη αντιμετωπίζει την έλλειψη εργασίας, η οποία θα είναι επίσης ένα μεγάλο πρόβλημα στον τομέα της εκπαίδευσης, όπου ένα υψηλό ποσοστό εκπαιδευτικών αναμένεται να συνταξιοδοτηθεί τα επόμενα χρόνια, οδηγώντας στην έλλειψη καταρτισμένου προσωπικού για τα σχολεία. Αυτό έχει επιπτώσεις αναμφισβήτητα στην ποιότητα διδασκαλίας και επομένως στις δεξιότητες των νέων, εάν τα ιδρύματα εκπαίδευσης των εκπαιδευτικών δεν κατορθώνουν να προσελκύσουν και να εκπαιδεύσουν τον αναγκαίο αριθμό εκπαιδευτικών. Η ETUCE υπογραμμίζει ότι δεν αρκεί ο σωστός αριθμός εκπαιδευτικών στην εκπαίδευση, πρέπει να είναι οι σωστοί εκπαιδευτικοί.
Η ETUCE έχει υιοθετήσει πρόσφατα μια ενιαία πολιτική σχετικά με αυτά που συνεπάγεται η υψηλής ποιότητας εκπαίδευση των εκπαιδευτικών στον 21ο αιώνα. Είναι σταθερή πεποίθηση της ETUCE ότι - λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις και την πολυπλοκότητα της εργασίας του εκπαιδευτικού σήμερα - ο στόχος πρέπει να είναι όλοι οι εκπαιδευτικοί να εκπαιδεύονται σε επίπεδο μεταπτυχιακού. Οι απαιτήσεις από τους εκπαιδευτικούς σήμερα, δηλ. σε βάθος γνώση του αντικειμένου, υψηλές παιδαγωγικές δεξιότητες, δυνατότητες προσαρμογής της διδασκαλίας στις ανάγκες κάθε ατόμου, καθώς επίσης και στην ομάδα των μαθητών συνολικά, επιβάλλουν οι εκπαιδευτικοί να είναι υψηλής μόρφωσης και εξοπλισμένοι με τη δυνατότητα να ενσωματώνουν τη γνώση και να αντιμετωπίζουν την πολυπλοκότητα που χαρακτηρίζει τις σπουδές σε επίπεδο μεταπτυχιακού. Όπως τονίζει η Επιτροπή, επενδύοντας στη νεολαία πρέπει να είναι μια τεράστια προτεραιότητα, εφόσον είναι ουσιαστικό να βελτιωθούν οι ευκαιρίες της ζωής στο μέλλον. Η ETUCE βλέπει ως ανησυχητικό γεγονός το ότι ένας στους έξι 18-24χρονους στην ΕΕ δεν είναι σε καμιά μορφή εκπαίδευσης ή κατάρτισης και εγκαταλείπουν το σχολείο νωρίς
, και από την υιοθέτηση της συγκριτικής μέτρησης επιδόσεων της ΕΕ για όσους εγκαταλείπουν νωρίς το σχολείο καλεί τα Κράτη Μέλη να ενισχύσουν τις προσπάθειές τους να σημειώσουν πρόοδο σε αυτό τον τομέα
. Η ETUCE υπογραμμίζει ότι η διάθεση περισσότερων οικονομικών μέσων είναι σημαντική για να δημιουργηθούν νέα και ενθαρρυντικά μαθησιακά περιβάλλοντα που ενθαρρύνουν τα κίνητρα των μαθητών να ασχοληθούν με περαιτέρω σπουδές και διατηρούν τους νέους μαθητές στα σχολεία. Οι εκπαιδευτικοί χρειάζονται τον χρόνο και τους απαραίτητους πόρους για να εξασφαλίσουν την προσοχή στους μαθητές με ειδικές ανάγκες και να κρίνουν αυτό που είναι καλύτερο για κάθε μαθητή ή μαθήτρια. Οι εκπαιδευτικοί επιπλέον πρέπει να γνωρίζουν τις μη-μεροληπτικές πρακτικές διδασκαλίας όσον αφορά στα παιδιά με υπόβαθρο εθνικής μειονότητας για να δημιουργήσουν σχολεία ασφαλή, πλήρη εμπιστοσύνης και με έμπνευση για όλους.

Προκειμένου να καταπολεμηθεί η πρόωρη εγκατάλειψη του σχολείου, είναι επιπλέον απαραίτητο να έχουμε: 
· καινοτόμες μεθόδους διδασκαλίας για να κάνουμε τη μάθηση ελκυστική προς την ομάδα αυτών που διακόπτουν το σχολείο, 

· εύκαμπτη, εξατομικευμένη βασική εκπαίδευση που επιτρέπει στους μαθητές ή τις μαθήτριες σε κίνδυνο να ολοκληρώσουν τη βασική εκπαίδευσή τους. Μερικές χώρες αυξάνουν αυτήν την περίοδο τον αριθμό ετών υποχρεωτικής εκπαίδευσης προκειμένου να καταπολεμηθεί η πρόωρη εγκατάλειψη του σχολείου, αλλά αυτή η αύξηση δεν θα έχει κανένα αποτέλεσμα, εάν δεν συμπληρώνεται με αλλαγή στο αναλυτικό πρόγραμμα, ώστε να γίνει η μάθηση ελκυστική για αυτούς ή αυτές που είναι σε κίνδυνο και να προσαρμοστεί στις ειδικές ανάγκες αυτής της ομάδας,
· δομές υποστήριξης μέσα στα σχολεία για να προσδιορίζουμε όσους/όσες είναι σε κίνδυνο και από την αρχή. Η στενή παρακολούθηση του συγκεκριμένου μαθητή/σπουδαστή είναι ο σημαντικότερος παράγοντας. Απαιτείται μια πολυ-επαγγελματική ομάδα για αυτόν τον στόχο, 

· εξασφάλιση καλής συνεργασίας μεταξύ του σπιτιού και του σχολείου,
· πρέπει να διερευνηθούν οι δυνατότητες να δοθεί στους μαθητές σε κίνδυνο το δικαίωμα από τον νόμο να δέχονται βοήθεια,

·  ατομικές και εύκαμπτες επιλογές για την ανώτερη δευτεροβάθμια επαγγελματική εκπαίδευση για εκείνους που έχουν ανάγκη από πρόσθετη υποστήριξη. Η πρακτική σε μερικές χώρες να επαναλαμβάνουν οι απορριφθέντες μαθητές την τάξη είναι αναποτελεσματική και θα πρέπει να αντικατασταθεί με δυνατότητες για πιο εξατομικευμένες μαθησιακές επιλογές,
· κατάλληλη πρόβλεψη για συμβουλευτική στο σχολείο,

· δωρεάν σχολικά γεύματα από νωρίς για όλους τους μαθητές και τις μαθήτριες μπορούν επίσης να ωφελήσουν θετικά τα μαθησιακά αποτελέσματα, ιδιαίτερα των παιδιών σε κίνδυνο
.

Το αυξανόμενο ενδιαφέρον από την Επιτροπή για την Προσχολική Εκπαίδευση (ECE) τα τελευταία χρόνια χαιρετίζεται από την ETUCE. Η Προσχολική Εκπαίδευση είναι το πρώτο βήμα στην προετοιμασία των παιδιών για τη δια βίου μάθηση, διαδραματίζει έναν ζωτικής σημασίας ρόλο στην προώθηση των ίσων ευκαιριών και πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προτεραιότητα σ’ αυτήν. Η ETUCE υπογραμμίζει ότι η Προσχολική Εκπαίδευση πρέπει να χρηματοδοτείται από το δημόσιο, να είναι προσιτή σε όλους και πρέπει να χαρακτηρίζεται από ισορροπία μεταξύ εκπαίδευσης και φροντίδας. Πάρα πολύ συχνά η Προσχολική Εκπαίδευση αντιμετωπίζεται απλώς ως τομέας υπηρεσιών που επιτρέπουν στους γονείς να είναι ενεργοί στην αγορά εργασίας με σαφή λειτουργία φροντίδας, η οποία στη συνέχεια συχνά οδηγεί στον τομέα που εξουσιάζεται από ιδιώτες προμηθευτές με περιορισμένα ποιοτικά πρότυπα και μη ικανοποιητικά καταρτισμένο προσωπικό. Για να υποστηρίξει ένα υψηλό πρότυπο στην Προσχολική Εκπαίδευση, η ETUCE θεωρεί ότι οι εκπαιδευτικοί της Προσχολικής Εκπαίδευσης πρέπει να έχουν υψηλό ακαδημαϊκό επίπεδο εκπαίδευσης, ίσης αξίας με αυτό των εκπαιδευτικών που διδάσκουν τα μεγαλύτερα παιδιά, και πρόσβαση στη συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη, ενώ το κύρος τους πρέπει να είναι παρόμοιο με εκείνο που έχουν άλλες κατηγορίες εκπαιδευτικών. Σύμφωνα με την έρευνα του ΟΟΣΑ starting strong II: Early Childhood Education and Care, οι περισσότερες χώρες πρέπει να διπλασιάσουν την ετήσια επένδυση στην Προσχολική Εκπαίδευση ανά παιδί για να εξασφαλίσουν ιδιαίτερα καταρτισμένο προσωπικό και μια αποδεκτή αναλογία παιδιών-προσωπικού.
Η ETUCE υπενθυμίζει ότι, προκειμένου να επιτευχθούν οι στόχοι της Κοινωνικής Ατζέντας, απαιτούνται σημαντικοί πρόσθετοι πόροι για το εκπαιδευτικό σύστημα. Υπάρχει ανάγκη να έχουμε μεγαλύτερες δημόσιες επενδύσεις γενικά στον τομέα της εκπαίδευσης στα κράτη μέλη της ΕΕ ∙ τα τωρινά επίπεδα επενδύσεων είναι πάρα πολύ χαμηλά, με επτά χώρες που ξοδεύουν μόλις 4% περίπου του ΑΕΠ τους για την εκπαίδευση και συνολικά 12 χώρες που ξοδεύουν κάτω από 5%.
Επενδύοντας στην επιτυχημένη σταδιοδρομία 
Προκειμένου να ενταχθούν και να παραμείνουν οι εκπαιδευτικοί στο επάγγελμα, είναι εξαιρετικά σημαντικό να έχουν τις δυνατότητες για ανάπτυξη σταδιοδρομίας και μέσα στην τάξη και σε μια σειρά άλλων εκπαιδευτικών ρόλων. Μπορεί να είναι είτε για προώθηση σε μια υψηλότερη θέση, π.χ. του διευθυντή, είτε για σταδιοδρομία στο αντικείμενο τους. Επομένως είναι ζωτικής σημασίας οι εκπαιδευτικοί να έχουν δυνατότητες για επαγγελματική ανάπτυξη σχετική με την πείρα και τα ενδιαφέροντά τους. Η συνεχής επαγγελματική ανάπτυξη θα αυξήσει την προσωπική αφοσίωση των εκπαιδευτικών στα σχολεία, θα δημιουργήσει ιδιαίτερα ικανούς εκπαιδευτικούς και θα παραγάγει ποιοτική εκπαίδευση.
Επιπλέον είναι σημαντικό να αναγνωριστούν οι εκπαιδευτικοί και να γίνουν αντικείμενο σεβασμού οι ίδιοι και η εργασία τους. Οι εκπαιδευτικοί σε πολλές χώρες στην προηγούμενη δεκαετία έζησαν την αυξανόμενη εισαγωγή μηχανισμών ελέγχου των σχολείων και της εργασίας τους, με κεντρικά ρυθμιζόμενους μηχανισμούς εξασφάλισης ποιότητας ως αποτέλεσμα της παροχής μεγαλύτερης αυτονομίας στα σχολεία. Πολλοί εκπαιδευτικοί το θεωρούν αυτό ως επιθεώρηση, συχνά παραπληροφορημένοι ή/και παρακινημένοι από στενά πολιτικά συμφέροντα, της εργασίας τους και έλλειψη εμπιστοσύνης σε αυτούς ως επαγγελματίες. Αυτό έχει δυσμενείς επιπτώσεις στην ελκυστικότητα του επαγγέλματος του εκπαιδευτικού. Αυτό συμβαίνει ακόμη περισσότερο στις περιπτώσεις που αυτές οι απαιτήσεις και οι στόχοι ορίζονται από μια ατζέντα που επιδιώκει να περιορίσει την αυτονομία των εκπαιδευτικών και να επιβάλει τα γραφειοκρατικά πρότυπα της απόδοσης ευθυνών/του απολογισμού, που βασίζονται στις ξεπερασμένες θεωρίες της γραμμικής διαχείρισης. Εκτιμώντας ότι προφανώς απαιτούνται μηχανισμοί εξασφάλισης ποιότητας, είναι σημαντικό να χρησιμεύουν για τη βελτίωση των σχολείων και την υποστήριξη του επαγγέλματος του εκπαιδευτικού, παρά να είναι απλοί μηχανισμοί ελέγχου.
Το αυξανόμενο ενδιαφέρον για την εξασφάλιση ποιότητας και τη βελτίωση της αποδοτικότητας, καθώς επίσης και η αυξανόμενη χρήση των διεθνώς συγκρίσιμων εξετάσεων για τα επίπεδα απόδοσης των παιδιών μπορεί να ασκήσουν μεγάλη πίεση στους εκπαιδευτικούς και να έχουν ανεπιθύμητα αποτελέσματα. Ένας κύριος κίνδυνος είναι ότι η αξιολόγηση θα στραφεί πάρα πολύ στην εύκολα μετρήσιμη σχολική επίδοση, χωρίς να λάβει υπόψη την πολυπλοκότητα της πραγματικότητας στα σχολεία. Μπορεί επίσης να οδηγήσει σε μια αναδιάρθρωση του χρόνου απασχόλησης των εκπαιδευτικών και των μεθόδων εργασίας προς περισσότερο καθιερωμένες πρακτικές διδασκαλίας εις βάρος των προσεγγίσεων που δίνουν προσοχή στις ατομικές δυνατότητες και τις δυσκολίες των παιδιών και θα επέφεραν την κοινωνική πρόοδο και την ισότητα στα σχολεία.
Αντί να αυξάνουν τους κεντρικά ρυθμιζόμενους μηχανισμούς εξασφάλισης ποιότητας για να εξασφαλίσουν την ποιότητα, η ETUCE καλεί τα Κράτη Μέλη να επενδύσουν στην εκπαίδευση των εκπαιδευτικών σε επίπεδο μεταπτυχιακού και να επαναφέρουν τον σεβασμό και την εμπιστοσύνη στην πείρα των εκπαιδευτικών και να ενισχύσουν την επαγγελματική αυτονομία τους. Αυτό είναι βασικό για να γίνει το επάγγελμα του εκπαιδευτικού ελκυστικότερο. Η ETUCE επιπλέον υπογραμμίζει ότι οι μηχανισμοί της εσωτερικής αξιολόγησης πρέπει να ενισχυθούν, δεδομένου ότι είναι μια πολύ χρήσιμη μέθοδος για να βελτιωθεί το επίπεδο στα σχολεία. Η συμβουλευτική πρέπει επίσης να γίνει για το πώς οι εκπαιδευτικοί και οι διευθυντές σχολείων εργάζονται πάνω στα αποτελέσματα της αξιολόγησης. 
Το άλλο θέμα που έχει επίδραση στην παραμονή των εκπαιδευτικών στο επάγγελμα είναι οι συνθήκες εργασίας. Ο ΟΟΣΑ
 υποδεικνύει ότι οι κακές συνθήκες εργασίας είναι συχνά ο λόγος για τον οποίο οι εκπαιδευτικοί εγκαταλείπουν το επάγγελμα. Αυτό οφείλεται συνήθως στον υπερβολικό φόρτο εργασίας, την έλλειψη εσόδων, τον χρόνο και την υποστήριξη και τον χειρισμό των δύσκολων μαθητών και των γονέων. Η  ETUCE τονίζει ότι η ενίσχυση των συνθηκών εργασίας των εκπαιδευτικών, ιδιαίτερα η μείωση του φόρτου εργασίας, θα αύξανε σημαντικά την ελκυστικότητα του επαγγέλματος. Μια ελκυστική δομή αμοιβών είναι επίσης αποφασιστική για την προσέλκυση και την παραμονή των εκπαιδευτικών
. Οι αυξανόμενες απαιτήσεις από τους εκπαιδευτικούς και η παρούσα έλλειψη εκπαιδευτικών πρέπει να απεικονιστεί στο επίπεδο μισθού καθώς επίσης και τη μισθολογική εξέλιξη. Σε μερικές ευρωπαϊκές χώρες ο μισθός των εκπαιδευτικών είναι εξαιρετικά χαμηλός, γεγονός που έχει επιπτώσεις στα κίνητρα για να διδάξουν και να μείνουν στο επάγγελμα.
 Σε μερικές χώρες βλέπουμε ένα ευρύ χάσμα μεταξύ των απαιτήσεων από τους εκπαιδευτικούς και της προσοχής που δίνεται στις συνθήκες εργασίας και το επίπεδο μισθών τους. Σε μερικές χώρες, οι εκπαιδευτικοί εργάζονται κάτω από πολύ δύσκολους όρους, π.χ. ο πραγματικός χρόνος απασχόλησης την εβδομάδα παραβιάζει κατά πολύ τον κανόνα που τίθεται από τον νόμο, ή το χαμηλό μισθολογικό επίπεδο αναγκάζει τους εκπαιδευτικούς να αναλάβουν δεύτερη δουλειά, ή ο αριθμός ωρών υποδοχής γονέων που ορίζεται από τον νόμο είναι τόσο μεγάλος που αφήνει περιορισμένο χρόνο για άλλα σημαντικά καθήκοντα στην εργασία ενός εκπαιδευτικού, όπως η προετοιμασία, η αξιολόγηση, κ.λπ. Οι εκπαιδευτικοί είναι ιδιαίτερα τρωτοί στις απειλές προς την ισορροπία εργασίας/ζωής τους και πρέπει να προστατευθούν από την υπερκόπωση.
Επενδύοντας στην υγιέστερη και μεγαλύτερης διάρκειας ζωή 

Η ETUCE υπογραμμίζει ότι οι μεγάλες δαπάνες - και προσωπικές και οικονομικές - συσχετίζονται με την υγεία και τους κοινωνικούς κινδύνους στον εργασιακό χώρο. Είναι επομένως σημαντικό να μειωθούν οι κίνδυνοι τη στιγμή που ένα πολύ μεγάλο ποσοστό του πληθυσμού και του εργατικού δυναμικού γερνά και συνταξιοδοτείται. Στον τομέα της εκπαίδευσης οι περιπτώσεις άγχους και βίας είναι βασικά προβλήματα που πρέπει να αντιμετωπιστούν και σε ευρωπαϊκό και σε εθνικό επίπεδο. 
Το άγχος των εκπαιδευτικών είναι η σημαντικότερη επαγγελματική ασθένεια μεταξύ των εκπαιδευτικών και είναι επιπλέον μεταξύ των επαγγελμάτων που αναφέρουν το πιο υψηλό επίπεδο εργασιακού άγχους
. Ο αυξανόμενος φόρτος εργασίας, η υπερφόρτωση του ρόλου, το αυξανόμενο μέγεθος των τάξεων ανά εκπαιδευτικό και ο αυξανόμενος αριθμός μαθητών που συμπεριφέρονται με ανάρμοστο τρόπο είναι μερικές από τις τάσεις που προσδιορίζονται σε διάφορες ευρωπαϊκές χώρες που οδηγούν σε μια άνοδο την ασθένεια τη σχετική με το άγχος. Το άγχος μπορεί να είναι επιβλαβές για τους εκπαιδευτικούς, αλλά μπορεί επίσης έμμεσα να βλάψει τους μαθητές και να θέσει την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα της παρεχόμενης εκπαίδευσης σε κίνδυνο. Η αντιμετώπιση του άγχους στην εργασία μπορεί να οδηγήσει σε μεγαλύτερη αποδοτικότητα στην εκπαίδευση και να βελτιώσει την επαγγελματική υγεία και ασφάλεια, οι οποίες θα έχουν οικονομικά και κοινωνικά οφέλη για τα σχολεία, τους εκπαιδευτικούς και την κοινωνία συνολικά. 
Η βία είναι ένα άλλο πρόβλημα στον τομέα της εκπαίδευσης. Μια έρευνα για τις Ευρωπαϊκές συνθήκες εργασίας
 υπογραμμίζει τη σοβαρότητα της βίας στον τομέα της εκπαίδευσης. Σύμφωνα με τη μελέτη, η απειλή της φυσικής βίας συμβαίνει στο 6% του συνόλου των εργαζομένων, αλλά στον τομέα  της εκπαίδευσης το 11,9% των εργαζομένων δέχονται αυτό το είδος των απειλών. Η φυσική βία, ο εκφοβισμός και η παρενόχληση είναι επίσης υψηλότερες στους εργαζομένους στην εκπαίδευση έναντι των εργαζομένων γενικά. Η ETUCE τονίζει ότι είναι εξαιρετικά σημαντικό να αντιμετωπιστεί η βία, επειδή έχει μεγάλο κόστος. Οι εργαζόμενοι μπορεί να υποστούν φυσική βλάβη και να έχουν συμπτώματα άγχους, γεγονός που έχει συνέπειες στα σχολεία που μπορεί να επηρεαστούν με τη μειωμένη απόδοση και την αυξανόμενη συστηματική αποχή από την εργασία. Το κράτος επηρεάζεται επίσης από πιθανές πρόωρες συνταξιοδοτήσεις, δαπάνες κοινωνικής ασφάλειας και δαπάνες υγειονομικής περίθαλψης.
Η ETUCE τονίζει ότι είναι αναγκαία μία ενιαία προσέγγιση για να αντιμετωπιστούν τα προβλήματα που συνδέονται με το άγχος και τη βία στα σχολεία, για να μειωθούν οι δαπάνες εξαιτίας των απουσιών από την εργασία που οφείλονται σε ασθένεια και να αποφευχθούν τις συχνές αλλαγές επαγγέλματος και την πρόωρη συνταξιοδότηση. 
Επενδύοντας στην ισότητα των φύλων 

Η ETUCE εκφράζει την ανησυχία της όσον αφορά την ανισορροπία των φύλων στο επάγγελμα των εκπαιδευτικών. Τα σχολεία είναι μικρόκοσμοι της κοινωνίας και η πολιτική στρατολόγησης των εκπαιδευτικών πρέπει να απεικονίζει την ισορροπία των φύλων. Εντούτοις, η διδασκαλία γίνεται ένα συντριπτικά γυναικείο επάγγελμα σε κάποιες χώρες, ιδιαίτερα στην προσχολική και την πρωτοβάθμια εκπαίδευση.

Αυτό γεννά σημαντικά ερωτήματα για τις πολιτικές στρατολόγησης και την ανάγκη να ενταχθούν περισσότερα άτομα στο επάγγελμα, αλλά θέτει επίσης ερωτήματα για την ανισότητα των φύλων και ειδικά το χάσμα αμοιβών των φύλων. Οι επαγγελματίες της προσχολικής εκπαίδευσης πληρώνονται συχνά ανεπαρκώς και το κύρος τους και το επίπεδο των μισθών τους είναι σε πολλές χώρες χαμηλότερα από εκείνων που διδάσκουν σε άλλα επίπεδα του τομέα της εκπαίδευσης, γεγονός που καθιστά το επάγγελμα λιγότερο ελκυστικό. Η ETUCE ενθαρρύνει την Επιτροπή να βελτιώσει την ελκυστικότητα του επαγγέλματος των εκπαιδευτικών,  κάτι που σημαίνει καλύτερες συνθήκες εργασίας, ενισχυμένο κύρος και λογικότερες αμοιβές. Αυτό θα προσέλκυε και θα διατηρούσε τα άτομα στην εκπαίδευση των εκπαιδευτικών και θα μείωνε την ανισορροπία των φύλων στην εκπαίδευση.
Επενδύοντας στην ενεργό ένταξη και στις μη-διακρίσεις

Τα σχολεία αντιμετωπίζουν σήμερα μια σειρά προκλήσεων λόγω της αυξανόμενης ποικιλομορφίας στις τάξεις, που είναι αποτέλεσμα της αυξανόμενης μετανάστευσης και των αλλαγών στα οικογενειακά σχήματα. Η ETUCE τονίζει ότι οι εκπαιδευτικοί πρέπει να προετοιμαστούν να αντιμετωπίσουν τις κοινωνικές και πολιτιστικές προκλήσεις δεδομένου ότι ο ρόλος τους είναι όχι μόνο να εκπαιδεύουν τα παιδιά, αλλά και να δημιουργούν κοινωνική συνοχή και να προωθούν τις κοινές αξίες. Οι εκπαιδευτικοί χρειάζονται περισσότερους πόρους για να αγωνιστούν για τη δικαιοσύνη στις ευκαιρίες μάθησης σε μια πολυπολιτισμική κοινωνία, σε σχέση με την οποία μια ευρεία ποικιλία μαθησιακών τύπων είναι σημαντική ∙ οι εκπαιδευτικοί πρέπει να έχουν υψηλές προσδοκίες για όλους τους σπουδαστές και να κάνουν την μάθηση προκλητική για όλους προκειμένου να αναπτυχθεί η δυνατότητα κάθε μαθητή. Η ETUCE ενθαρρύνει την Επιτροπή να προωθήσει την ανταλλαγή εμπειριών σε ευρωπαϊκό επίπεδο σχετικά με τη στρατολόγηση και την ένταξη του προσωπικού διαφορετικής προέλευσης στο επάγγελμα του εκπαιδευτικού, προκειμένου να υποστηρίξει το ότι τα σχολεία απεικονίζουν την ποικιλομορφία στην κοινωνία.
Η ETUCE δηλώνει ότι η εκπαίδευση θα εξασφαλίσει ίσες ευκαιρίες για όλους και την κοινωνική ένταξη, προκειμένου να δημιουργηθεί ευημερία για τις συγκεκριμένες και υψηλής ποιότητας εργασίες. Περισσότερη επένδυση στην ενεργό ένταξη και τις μη-διακρίσεις θα συμβάλει σε μια μελλοντική βιώσιμη οικονομία και μια κοινωνική συνοχή. Προκειμένου να υποστηριχθούν ιδιαίτερα οι μαθητές με υπόβαθρο μεταναστών, που διατρέχουν στατιστικά μεγαλύτερο κίνδυνο να έχουν χαμηλότερη επίδοση και να διακόψουν το σχολείο, διάφορα μέτρα απαιτούνται, συμπεριλαμβανομένων των εξής: 

· Να δοθεί η δυνατότητα στους μαθητές να διδάσκονται στη γλώσσα τους, όπου είναι δυνατόν.
· Να υπάρχουν εκπαιδευτικοί για γλωσσική ενισχυτική διδασκαλία των παιδιών μεταναστών.

· Να υπάρχει ένα επίσημο υποστηρικτικό σύστημα ένταξης των παιδιών μεταναστών που φθάνουν στη χώρα. Η έλλειψη τέτοιων συστημάτων οδηγεί στο να μη γνωρίζουν τα σχολεία εάν οι μαθητές μετανάστες έχουν ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες, συμπεριλαμβανομένων των συναισθηματικών προβλημάτων και των προβλημάτων συμπεριφοράς.
· Να διασφαλιστεί το ότι οι εκπαιδευτικοί έχουν συμπεριφορά εναντίον των διακρίσεων στην τάξη και ότι παρέχεται ειδική κατάρτιση προς τους εκπαιδευτικούς γι’ αυτό. Το πρόγραμμα της ETUCE: Αναπτύσσοντας ποιοτική εκπαίδευση εναντίον των διακρίσεων για τα παιδιά Ρομά, που πραγματοποιήθηκε από το 2004 έως το 2006 με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, παρείχε τέτοια κατάρτιση και επεσήμανε ότι υπάρχει ανάγκη για περισσότερες ενέργειες τέτοιου είδους.
· Να διασφαλιστεί η ένταξη των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και του αντι-ρατσισμού στο αναλυτικό πρόγραμμα της κατάρτισης των εκπαιδευτικών σε όλες τις βαθμίδες. 
· Η ETUCE σημειώνει με αυτή την ευκαιρία ότι η Ομάδα για τους Εκπαιδευτικούς και τους Εκπαιδευτές της ΕΕ έχει εντοπίσει μία αυξημένη ανησυχία μεταξύ των εκπαιδευτικών και άλλων επαγγελματιών της εκπαίδευσης, οι οποίοι αισθάνονται ότι δεν είναι επαρκώς προετοιμασμένοι για να ασχοληθούν με ετερογενείς τάξεις.

Επενδύοντας στην κινητικότητα και την επιτυχή ένταξη 

Η κινητικότητα των φοιτητών σε σχολές εκπαίδευσης εκπαιδευτικών μπορεί να εξασφαλίσει την ποιότητα στην εκπαίδευση. Μια περίοδος σπουδών ή εργασίας στο εξωτερικό θα διευρύνει τις απόψεις των φοιτητών και των εκπαιδευτικών για  άλλους πολιτισμούς και κοινωνίες, θα βελτιώσει τις γλωσσικές δεξιότητές τους και θα προωθήσει την ανταλλαγή εμπειριών σε διαφορετικές μαθησιακές μεθόδους κ.λπ., οι οποίες είναι σημαντικές δεξιότητες που χρησιμοποιούνται στη μετέπειτα διδακτική τους πράξη. Εντούτοις, η κινητικότητα των φοιτητών και των εκπαιδευτικών είναι γενικά αρκετά χαμηλή έναντι άλλων επαγγελμάτων.

Για τους φοιτητές στα ιδρύματα εκπαίδευσης εκπαιδευτικών, τα εμπόδια στην κινητικότητα σχετίζονται συχνά με τις κοινωνικοοικονομικές και κοινωνικο-πολιτιστικές ανισότητες και με τις διαφορές στις μακροοικονομικές συνθήκες στις διάφορες χώρες στην Ευρώπη, δεδομένου ότι οι φοιτητές μπορούν να αντιμετωπίσουν μεγαλύτερες δαπάνες διαβίωσης στη χώρα υποδοχής απ' ό, τι στη πατρίδα τους. Αυτό πρέπει να ληφθεί υπόψη προκειμένου να αποτραπούν τα άνισα ποσοστά κινητικότητας μεταξύ Ανατολικής και Δυτικής Ευρώπης. Ειδικότερα, η ETUCE βλέπει μια μεγάλη ανάγκη για ανάπτυξη της επιχορήγησης και των συστημάτων δανεισμού σε όλη την Ευρώπη για να αντισταθμιστούν οι υπάρχουσες ανισότητες στην πρόσβαση στην κινητικότητα. 
Όσον αφορά τους εν ενεργεία εκπαιδευτικούς, τα εμπόδια που  συχνότερα αντιμετωπίζουν, όταν αναλαμβάνουν να εργαστούν μια περίοδο στο εξωτερικό ως τμήμα της συνεχούς επαγγελματικής ανάπτυξής τους, αφορούν διοικητικές διαδικασίες, νομικά προβλήματα (π.χ. απώλεια δικαιωμάτων αρχαιότητας ή συνταξιοδοτικών δικαιωμάτων), έλλειψη συστημάτων αντικατάστασης στο σχολείο, στο οποίο ο εκπαιδευτικός απασχολείται στη πατρίδα του, έλλειψη επίσημης αναγνώρισης των αξιών της κινητικότητας, καθώς επίσης και περισσότερα πολιτιστικά εμπόδια, όπως η δυσπιστία των παιδαγωγικών μεθόδων μιας άλλης χώρας. 

Η ETUCE τονίζει τη σημασία της ενίσχυσης μηχανισμών για την αναγνώριση της εμπειρίας που αποκτάται στο εξωτερικό, συμπεριλαμβανομένων των δεξιοτήτων που αποκτώνται μέσω άλλων τύπων κινητικότητας (μη-επίσημη και άτυπη μάθηση). Σήμερα, δίνεται πολλή προσοχή στην προώθηση της «ευρωπαϊκής διάστασης» στις σχολικές πολιτικές, αλλά, όπως αναφέρθηκε παραπάνω, στην πράξη οι εκπαιδευτικοί  αντιμετωπίζουν πολλά εμπόδια στην κινητικότητα. Από αυτή την άποψη η ETUCE ελπίζει ότι το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων (EQF) θα διαδραματίσει έναν σημαντικό ρόλο στην προώθηση των ευκαιριών κινητικότητας για τους εκπαιδευτικούς. 

Από τις πολιτικές προτεραιότητες στην πραγματικότητα 
Σύμφωνα με τη γνώμη της ETUCE, η Κοινωνική Ατζέντα από το 2005 ήταν πάρα πολύ ευρεία και ελλιπής σε σημεία συγκεκριμένων ενεργειών. Η ανανεωμένη Κοινωνική Ατζέντα για την Ευρώπη πρέπει να είναι πιο συγκεκριμένη και να οδηγήσει στη δράση. 
Σε πολλές χώρες, τίθενται φιλόδοξες πολιτικές προτεραιότητες για τον τομέα της εκπαίδευσης, αλλά σε πάρα πολλές περιπτώσεις η εκπαίδευση γίνεται ένα πολιτικό πεδίο διαμάχης και διάφορες νέες σχολικές μεταρρυθμίσεις πραγματοποιούνται, χωρίς να επιτρέπουν στις μεταρρυθμίσεις που έγιναν ήδη να έχουν κάποια επίδραση. Απαιτείται χρόνος για να εφαρμοστούν οι μεταρρυθμίσεις και οι νέες αλλαγές δεν είναι πάντα ο τρόπος για να λυθούν τα προβλήματα. Οι μεταρρυθμίσεις στον τομέα της εκπαίδευσης πρέπει να επέλθουν μέσω της ενιαίας συνεργασίας και των εταιρικών σχέσεων μεταξύ όλων των συνεργατών στην εκπαίδευση, των εκπαιδευτικών, των μαθητών, των γονέων, των σχολείων, των τοπικών αρχών, κ.λπ. 
Συνοπτικά, το όραμα της ETUCE για την Ευρώπη του 21ο αιώνα είναι να δημιουργήσει ίση πρόσβαση στην εκπαίδευση για όλα τα παιδιά ανεξάρτητα από το κοινωνικο-οικονομικό υπόβαθρο και οι εκπαιδευτικοί και τα σχολεία να έχουν σταθερή, προβλέψιμη και μακροπρόθεσμη δημόσια χρηματοδότηση που εξασφαλίζει ότι τα ιδρύματα μπορούν να παρέχουν ένα ασφαλές και ενθαρρυντικό μαθησιακό περιβάλλον και μια σειρά προγραμμάτων για να εκπληρωθεί ο στόχος τους σε μια κοινωνική Ευρώπη: να φέρουν την ισότητα, την κοινωνική ένταξη και τη συνοχή. 
Η ETUCE τονίζει ότι, εάν ο τομέας της εκπαίδευσης πρόκειται να συμβάλει στην κοινωνική, οικονομική και πολιτιστική ανάπτυξη των κοινωνιών, πρέπει να ληφθούν μέτρα σε κάθε έναν από τους τομείς-κλειδιά που επισημαίνονται παραπάνω.
�  Ανακοίνωση για το κοινωνικό όραμα για την Ευρώπη του 21ου αιώνα.


�  Έγγραφο διαβουλεύσεων από το Γραφείο των συμβούλων για την Ευρωπαϊκή πολιτική Η κοινωνική πραγματικότητα της Ευρώπης.


� Πρβλ. Δήλωση της ETUCE σε απάντηση προς την αναθεώρηση της Στρατηγικής της Λισσαβόνας (Μάρτιος 2008). 


�  Πρβλ. Δήλωση της ETUCE σε απάντηση προς τη Διαβούλευση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τα Σχολεία τον 21ο αιώνα (Νοέμβριος 2007).


�  ΟΟΣΑ, Teachers matter (Οι εκπαιδευτικού έχουν σημασία), σ. 199, 2005


� Ανακοίνωση: Βελτιώνοντας την Ποιότητα της Εκπαίδευσης των Εκπαιδευτικών, 2007, σ. 9-10


� Την περίοδο 1994-2202, οι μισθοί των εκπαιδευτικών έπεσαν σε σχέση με το κατά κεφαλήν ΑΕΠ στις χώρες του ΟΟΣΑ, ΟΟΣΑ 2005, σ. 77.


� Έκθεση για την έρευνα της ETUCE σχετικά με το εργασιακό άγχος των εκπαιδευτικών, 2008


� Ευρωπαϊκό Ίδρυμα για τη βελτίωση των συνθηκών διαβίωσης και εργασίας.


�   Παράρτημα στο προσχέδιο της κοινής έκθεσης προόδου του Συμβουλίου και της Επιτροπής 2008 σχετικά με την Εκπαίδευση και Κατάρτιση 2010, σ. 60. Πρβλ. επίσης τη Δήλωση της ETUCE σε απάντηση προς τη Διαβούλευση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τα Σχολεία τον 21ο αιώνα (Νοέμβριος 2007).


�  GHK 2006:5, EAG 2006, Smith 2007
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